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Publica, Profesionales y Empresas

INGENIERIA Y SERVICIOS S.A

Es una sociedad del Grupo Maggioli

Sistema de Informacion para la integracion de los servici
sociales, asistenciales y sanitarios Municipales

Fundacion SOCINFO. TIC en la Gestién de Servicios Sociales.



QUE ES @ICARO ?

Es un sistema tecnolégico municipal, integrado en la gestion que permite realizar el trabajo diario y adminis
del personal socio sanitario de los municipios de forma mas eficaz y facil; a la vez contribuye a mejorar la asis
a los demandantes de servicios y dispone de un sistema de estadisticas y reportes muy potente.

» Permite la Gestion Integral del Proceso Asistencial y Sanitario.
» Presta especial atencién a la Asistencia Domiciliaria.

> Implementa la Ventanilla Socio-sanitaria: Punto Unico de Acceso.
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@ICARO, Ventajas y Garantias

LAS VENTAIJAS

v' Herramienta para mejorar el trabajo del personal
especializado en asistencia social de los municipios

v" Reduccidén de tiempos gracias a poder compartir informacion,
documentos y servicios en el grupo de trabajo o entre
grupos/organismos.

v' Mejor acogida del usuario ya que es una herramienta agil y
facil de usar a la hora de responder a las necesidades del
mismo.

v' Mayor capacidad de acompafiamiento al usuario tras una
solicitud de acceso a uno de los servicios sociales o socio-
sanitarios.

v" Reduccidén de tiempos y costes gracias al control constante del
estado del proceso.

v" Mejor capacidad de control, previsién y elaboracién de
informes y obtencion de estadisticas anuales del servicio.
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LAS GARANTIAS

Maxima seguridad a través del control de act
derechos en el respeto de la privacidad, uso de |
protocolos seguros. Cumplimiento de la L.O.P.D.

Maxima apertura a sistemas internos y externos:
Padrén, Tramitacion de Expedientes, Contabilidac
Seguridad Social. ENI Esquema Nacional de Interoperab

Garantiza una vision integral del usuario tanto desde el
de vista sanitario como social.

Garantiza una planificacion mas precisa de los r
asegurar el control de costes.

CUrsOS pec



@ICARO, Gestion y Control de Procesos

Configuracion libre de la estructura de los Servicios Sociales del Organismo.

Tipos de Servicios ofertados
MENORES MAYORES MINUSVALIDOS

Estructura de Servicios

prestados

Continua . . S .
S |_j L Continua, Cheque para Equipos, Mobiliario, Maternidad, Becas de
AyUdaS Economicas | EF),(t,raordmana, Asistente, ... Vehiculos Especiales, ... Trabajo, Alquiler,...
réstamos, ...
| Centro de Primera Centro de Dia, Comunidad Centro de Hogar Refugio, Centro
Acceso a Estructu ras : Acoglqa, Hogar de AIOJamlgnto, Centro Rehab1l1tac19n Social, de Primera Acc’Jgi da, ..
Funcional, ... Alzheimer, ... Hogar Funcional, ...
. . . ] Individual, Apoyo Entrega de Comida, Asistencia Domiciliaria
AS]StenC]a Dom]C] l]ar]a Relaciones Vigilancia Sanitaria, ’ Mediacion Cultural, ...
| Familiares, ... Podologia, ...
. . | Acogida Jornada Acogida Mayor en
Acog]das y AdopC]OneS Completa, Adopcion Convivencia, Acogida de
| Nacional, ... Apoyo, ...
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@ICARO, Arquitectura solida y escalable

Gestion elaboracié de perfiles y autorizaciones

" —y = Integracion
Gestion organizacion Gestion datos datos

Agenday gestion actividades

==00R=E

v Integracion
Gestion documental Registro E/S

Historial sociosanitario

W Integracion
Gestion Presupuesto contgbilidad

Analisis de los datos y Simulaciones

Intercambio informativo
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@ICARO, Agenda y Gestion de Actividades

o
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icaro

versian 4,2.19.38

Utilidad Seguridad

& PALAZON DAVID

| % Blusqueda

Resumen grafico

Entidad: Ayuntamiento de Cordoba
Servicio: Servicios Sociales
Usuario: PALAZON DAVID
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@ICARO, Gestion de Individuos y Unidades Familiares

.‘ . Entidad: Ayuntamiento de Cordoba '.f F
1Caro Individuo: | O\\ Busqueda Resumen grafico Servicio: Servicios Sociales Idioma X
versign 4,2,19.28 ; Usuario: PALAZON DAVID @ salir

Gestion Utilidad Seguridad .
&, Home ® . Entidad: Ayuntamiento de Cordoba ﬁfCED ,
i1cCcaro Individuo: | O\\ Blusqueda Resumen grafico Servicio: Servicios Sociales Idiema sy
Individuc versidn 4.2,19.38 ; Usuario: PALAZON DAVID @) =a
#  Apelifiel=3i07] Utilidad Seguridad ?
4 BIANC . o
#) Home = Individuos © Individuos ¥ Unidades familiares E3 Cerrar
3 CAMP # §
& casy Unidades familiares - Visualizar Musvo v| D Ejecuta @ g [n?} B N j a @
# Denominacion Codigo ICARD
e . 1 FAMILIA GOMNZALEZ 10
J Informaciol @
2 FAMILIA HERNANDEZ a8
Informa
3 FAMILIA LEON 3
Cdadigo It Pagina 1 de 4 (10 filas) | 2
r \
Apellido J Componentes unidad
Nombre Nicleo
- O Nicleo valido en: 21/09/2017
Saxo
Fechz de Denominacian FAMILIA GONZALEZ
el ) Cédigo unidad i0 Cadigo registro civil
Comun ds LTES
Provincia
EXEST
Localidad | & Apellido Nombre Sexo Fecha de nacimiento Lugar de nacimiento Fecha de comienzo Fecha de fin
1 GONZALEZ JUAMN M 01/01/1950 TACORONTE 12/058/2017
2 GOMZALEZ ANTONIO M 01/01/1952 TACORONTE 04/09/2017
3 FERE MARIA F 01/02/1958 TACORONTE 01i/01/2000
<4 GOMNZALES MARC M 02/03/1930 TACORONTE 13/09/2017
Pagina 1 de 1 (4 filas)
Nombre individuo GONZALEZ JUAN
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@ICARO, Actividades asociadas al Individuo

o . _ .
B 1caro Individuo: | | C% Blsqueda

wversién 4.2,19.38

Resumen grafico

Gestion utilidad Seguridad

&y Home ¥ Individuos

Individuos » Cuadro de resumen - Visualizar

Periodo de andlisis  [Ultimos 5 afios v|  visualizar

= oucripeiin | Facha dein. Fechs da el 3 | A3 e | 0 [ v otc | o e vr iy un | 3 A oo ot [ |

Servicios Sociales - Ayuntamiento de Cordoba
Sugerencias 21/09/2016 &
Sugerencias 01/12/2016 &
Ric: Informe social 15/04/2017 ¢
Tramitada 01/05/2017
Ewvaluacién social 12/05/2017
= Informe social 25/05/2017
Fecha de comienza 25/05/2017 Fecha de fin
Tipo de medida Informe social Mivel de asistencia
Responsable PALAZON DAVID Suministrado Si
Estado Activo Organismo de suministro
Motivo suministro Mativo fin
Ric: Servicios de Atencidn... |04/07/2017 L4
Sugerencias 05/07/2017 &
Servicios de Atencidn Domi... | 01/08/2017
Actividad 04/08/2017 ¢
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@ICARO, Seleccion y Tramitacion

& Home © Individuos - Individuos - Unidades familiares ¥ Preguntas

Pregunta:

| \)Q Busgueda

# Fecha Gicar‘o Individuo: .

wversisn 4.2,19.38
04/07,

1
EERRETLE Gestion
3 | ou/ol

4 Home © Individuos  Individuos - Unidades familiares

J Detalles Tramitada - Visualizar

Informa # Fecha de comienzo Fecha cierre
1 01/05/2017

Individuo
2 11/01/2017

Informa

Codigo IC

Seguridad

Individuo
GOMNZALEZ JUAN [01/01/1950]
PERE MARIA [01/02/1958]

Denomin: [Apertura |(Fi|:has de deteccidn || Madidas ][A:ti\ridad |(Cierre |

Resumen grafico

Preguntas ¥ Tramitada

de Expedientes

= mm T e MTh L aR S o~
Entidad: Ayuntamiento de Cordoba

Servicio: Servicios Sociales
Usuario: PALAZON DAVID

[Nuevo — v][i Ejecuts Aa@daneY 20

B3 Cerrar

Idioma "fCEDA
@ s

E3 Cerrar

Servicio de referencia
Servicios Sociales

Servicios Sociales

Pagina 1 de 1 (2 filas)

Tipo firm:

FEEEas # Tipo de medida

Muevo

v|&) Ejecuta a

Fecha de comienzo

Fecha de fin

Organism| 1 Informe social

25/05/2017

Informa
Namera R
Facha Reg
Informacién individuo
Informa B i GONZALEZ JUAN
Motas

Informaciéon general

Cédigo ICARD 10

Tipo de medida Informe social
Facha de comianzo 25/05/2017
Fecha de fin

Estado corrienta Activo

Notas

Nivel de asistencia

Motivo fin

Pagina 1 de 1 {1 filas)

callleo

INGENIERIA Y SERVICIOS S.A

Es una sociedad del Grupo Maggioli

Fundacion SOCINFO. TIC en la Gestion de Servicios Sociales.




@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
Electronica - Leyes 39 y 40 de 2015
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@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
Electronica - Leyes 39 y 40 de 2015
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Es una sociedad del Grupo Maggioli

@ICARO, integracion con Sede Electronica.

Otras gestiones

PAGO DE TRIBUTCS
AUTOLIQUIDACION DE TASAS
SOLICITUD DE CERTIFICADOS

INSCRIPCION EN ACTIVIDAD

Tramites mas
demandados para el
ciudadano

SCLICITUD DE CERTIFICADO DE
RESIDENCIA PARA VIAJES

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

LICENCIA DEVADO

Tramites mas
demandados para la
empresa

CAMBIO DE TITULARIDAD DE LICENCIADE
APERTURA

LICENCIA DE APERTURA DE ACTIVIDAD

INOCUA

Otros enlaces

CONTRATACION DEL ESTADO

TABLON DE EDICTOS Y AN

INGENIERIA Y SERVICIOS S.A

SEGURIDAD CIUDAD#

CATASTRO

AYUDAS INDIVIDUALES A DISCAPACITADOS

uisitos o Formulario e Documentacicén ° Firma ° Justificante O orocedimient

Paso2de3

Informacién

ra realizar la solicitud es necesaric que cumplimente correctamente el siguiente formulario

Datos del solicitante

N.LE/N

E Nombre y apeliidos / Razon social Representado por

Fundacion SOCINFO. TIC en la Gestion de Servicios Sociales.




@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
Electronica - Leyes 39 y 40 de 2015
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, : e \
@ICARO, Tramitacion del Expediente. Notificaciones al Interesa

" TRAMITACION |Control de Expedientes

Expedientes M Archivo Informes Estadisticas Utilidades Ayuda

=P

% Administrador del Sistema 1 como ADMINISTRATIVO DE ADMINISTRACION GENERAL en REGISTRO GENERAL AYUNTAMIENTO!

Tramitacion del Expediente :EXCMO. AYTO. DE CANDELARIA / REGISTRO GENERAL AYUNTAMIENTO / CEXP
“3 . @ i i =4 @ 3 El Q & o 'J;i @ ’> Expedientes que vencen en v dias
Notificaciones X A

[ 2] Identificador 2017000059

| orden v 4 8

ACEPTACION DE LA RECEPCION DE LA NOTIFICACION

=
T[E]F

a notificacion, por favor, revise y firme la informacion que se le muestra a continuacion

Carpeta Ciudadana

Doc.Enviados
= 1700000091
Ver A CARPETA ACTUACIONES PUNTUALES o
Puesta a disposicion el dia jueves, 21 de septiembre de 2017 10:07:55

MIS INSCRIPCIONES

MIS DOCUMENTOS Recepcidn

REGISTRO ELECTRONICO

El/La que suscribe declara que el envi

CONSULTA AL REGISTRO DE ENTRADA Nombre y apellidos del receptor.

CONSULTA DE TRAMITES

CONSULTA AL REGISTRO DE SALIDA

EXTRACTO TRIBUTARIO

ntamiento Delma

PAGO DE TRIBUTOS

DATOS PADRONALES )
Instalacion de cliente de firma (AutoFirma) @
SOLICITUD DE CERTIFICADOS
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@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
Electronica - Leyes 39 y 40 de 2015
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@ICARO Padron de Habitantes. Vision Geografica

antemmlento y Gestlon Temtonal eCa eleros y Pob acion Gerencna de Urbamsmo de Santa Cruz de Tenenfe

gadron Listados y Estadisticas Mantenimientos  Procesos LN.E.  Acceso Geografico  Utilidades Traspaso  Ayuda

= [ &) frmBUSCA_HABITANTE
P Localizador de Habitantes por datos personales o por direccion % & |
Datos Personales ]U.ecgml
|dent.Electo D.N.|./Taneta Res. Nombre Particula (1) Apellido (1) Fec. Nacimiento
JUAN GONZALEZ
&) frmHABITANTES - Datos del Habitante - X
% Mantenimiento de Habitantes 2 Ea zRRZ
ﬁ s tanel | K2 7]
Habitanies [Datos Habiaﬁe||DatosComplemerRaﬁos] R| & UNIDADC - O
" 2 Vo = " Pantalla Utiidades Edicién Explotacién Configuracion  Ayuda 5 Q & o @
2 0la _0000000 iogar
@ Hoja Pad. =
Enmores INE g Cod.vi ‘% J-Q%o
0000002181 e s A Portales del Callejero
0000002738 2 B = () Geolocalizaciones
Namero Dup Km. Hm. Bloque : =
- i) Eies de Via del Callejero
G.Automatica 0000005616 0030 = [ Manzanas
@ 0000002592 Motivo de ALTA Fed s [_] Parcelas Urbana
0000001094 s [ Nucleos
1.Renovacion Padronal - 014
Carga E"m Habitantes v [ Entidades
H Id Ayto. [w || Secciones Censales
(" WMS OrtoExpress de Grafcan
Variaciones
ol
Nombre y Apellidos
JUAN
GONZALEZ
[E) SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA Consulta dvelendas y Habitantes
Tipo Documento |[D] D.N.L 01520 CALLE ADELANTADO (CIUDAD) N2 0009
N2 Documento Id, Domicilio Dist./Seccion Ent. _Nlilclen C. Postal
i e (v [o | [
Pais UE Viviendas/Habitantes

108 S ESPARA D Vivienda: 0000007529 Hogar 1

81 JESUS MANUEL 2
Edad: S7 Fecha Alta: 01/05/1556 Nacionalidad: ESPANA
© MARIA CANDELARIA s
Edad: S3 E'echa Ml:a 01/05/155€ Nacionalidad: ESPANA
RUBEN 7
Edad: 21 Fecha Alta: 01/05/139€ Nacionalidad: ESPANA

Gcalileo

Preparado 1X:370. : : [1:809 8023Num IZI
INGENIERIA Y SERVICIOS S.A

Fundacion SOCINFO. TIC en la Gestion de Servicios Sociales.

Es una sociedad del Grupo Maggioli




@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
Electronica - Leyes 39 y 40 de 2015
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@ICARO, Gestion Catastral

Ficha De Parcela Catastral X
Datos de la Parcela [1602121CS7419N] Sk & €A
Referencia Catastral  1602121CS7419N 5 2D
Cod. Via Direccion/Paraje N2 Dup. Cod. Postal
1410 CL TAJINASTE 45 38206
Sup. Solar Sup. Construida Bajo Rasante Sobre Rasante Sup. Cubierta
816 214
Ano Ponencia Forma Calculo Tipo Reparto

TN s 2N RS g.\‘.

N © 2017 Google | Términos de uso | Informar de un problema
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@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
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@ICARO, Contabilidad

[& Autorizacién, compromiso y reconocimiento de obligacién (frmADO) = 4
Autorizacion, compromiso y reconocimiento (ADQO) @.EE@ BE® =0
Mimera: 2.17.0.00403  Confeccionado [3 E zcritorio > Apudas
Tipo: |A|DD sobre disponible - | AYUDAS INDIVIDUALES A DISCAPACITADOS A
Fecha: 2505-2017 v
NIF/Mombre: |4 i VICTOR o . 8

. Partidas: 850,00
Edosatano: 8 i 0,00
Tipo de pago: | Page directo +| Cuenta: Total: 850.00
Forma pago: . Descuentos: 0.00

' Liquide: 850.00

7] Partidas ||]ns.nnptes. Dtos. ingreso | 5] Referencia cortable | i@ Expediente cortable | % Gestidn | ] Tramitacién | [£] Facturas | (4 »

|

Centro gestor: | Educacidn, cultura y deporte ™ |
N2 proyecto Aplicacién Cuerta Importe N2 bien N2 deuda | Subv./Transf. Descripcidn
3260.48502 65110 850,00 2017.000001 A Familias e Instituciones sin fines de lucro /
< >
I Dizponible partida: 24.996.00 Dizponible bolsa: 319.321.00 Digponible proyecto: 850,00 1 partida
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@ICARO, el Valor de la Interoperabilidad y la Adminis
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Muchas gracias por su Atencion

| M Fundacion SOCINFO. TIC en la Gestién de Servicios Sociales.
rupo Maggioli




